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POLITICA DE PRIMERA LINEA - MSSS, 2026
@ Contexto

El territorio de CLSC: nueva unidad de referencia

CCSMTL: 8 territorios de CLSC, 48 575 personas de 65 anos y mas en 2026
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TRES NOCIONES A DISTINGUIR . . e CLSC EEE [ ? ) TRES LAGUNAS — TRES OBJETIVOS

Personas mayores atendidas en su domicilio que acumulan necesidades sociales; una Qlemol® = , , .

respuesta que se organiza en el territorio del CLSC. Organisme Necesidades descritas de ~ Oferta descritasinvinculo b 40 e didas sin nivel de

communautaire forma fragmentada; ningin  espacial con las y:
> : : : : . colaboracion, rara vez a
) - perfil derivado del SAD ni necesidades satisfechas o tir del CLSC
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O1 - Perfiles de necesidades X O2 - Recursos (cartografia) O3 - Redes (andlisis)
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Necesidades concomitantes -
Territoire

Al menos dos necesidades sociales de ambitos distintos, de CLSC
presentes al mismo tiempo en la misma persona.

Alderwick y Gottlieb, 2019
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Personas mayores con una o varias morbilidades, que viven en Hopital 00 777 necesidades sociales y morbilidad: segun qué perfiles,
& @ su domicilio y reciben seguimiento del SAD de un CLSC. Pharmacie con C|Ué recursos y a través de C|Ué redes?
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SE ORGANIZA EN UN TERRITORIO Lid Hilo conductor: por perfil y por territorio de CLSC...
Respuesta intersectorial @ Navegador }{ Coordinador : rlnteerrs ectorial QJ Cofacilitador
Acciones de sectores distintos de la salud, realizadas con ella, sobre - : — —
@ @ la salud o sus determinantes: red puablica, primera linea, parapublico, «con un espiritu de gobernanza compartida» - MSSS, 2026, p. 42 - esquema: MSSS, 2026 O O
comunidad, municipio, vivienda. Perfiles recursos trayectorias
-— MSSS, 2017; Leppo et al., 2013 de necesidades y redes organizativas

Terreno: CIUSSS du Centre-Sud-de-I'lle-de-Montréal (CCSMTL), 8 territorios de CLSC; personas mayores de 65 afios y mas con morbilidad(es), atendidas por el SAD

’ [ ~ ° ° e ° ° ° ° °
M etOd OS Diseno: tres componentes encadenados: perfiles = recursos — redes — trayectorias; O3: analisis de redes mixto, secuencial explicativo
Salvaguardas: varios informantes por equipo, recordatorios por sector, contraste con el 211 y el atlas

:Qué perfiles? ;Qué recursos, donde? :Quién moviliza a quién? ;Por quéy como? Integrar
O1 - PROFILES O2 - RECURSOS O3 - REDES O3 - REDES Secuencial explicativo
Revision de alcance y 211 Cartografia SIG Redes de los equipos SAD Entrevistas explicativas Tablas conjuntas por
60 957 registros - = 30 400 distintos 10 889 puntos - 36 tipos - 6 sectores 7 CLSC, luego 4 contrastados - 70 % previsto 32 a 40 entrevistas, 8 a 10 por CLSC CLSC Y perfll
Analisis: JBI, PRISMA-ScR; coocurrencias Analisis: densidad, E2SFCA, brecha Analisis: niveles de colaboracién 1 a4 Analisis: método del marco
Revision de alcance + 211 “#7¢7 . Brecha necesidades-oferta: ° ° ? Q@ o «;Por qué estos socios, por
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— tipologia de perfiles y vinetas — atlas por CLSC e indice de brecha — redes por CLSC y por vineta — trayectorias por perfil y por CLSC

Una trayectoria para su

@ Su perfil (D) se identifica: revisiony 211 i @ Los recursos de Verdun se cartografian = s @ Su equipo SAD nombra a sus socios =000 e @ Las brechas de su red se explican
perfil

® Resultados esperados (D Impactos y repercusiones

Ejemplos ficticios, salvo los motivos del 211 - tres productos que se encadenan No una «red ideal» universal: referencias por perfil y por CLSC.

@ Tipologia y vifietas

perfiles ilustrativos; los reales vendran de los datos

Atlas e indice de brecha Trayectorias por perfil Para las personas mayores | , ,
necesidades no cubiertas de 70 afios o més, seglin el motivo (211); erfil D - Verdun: trayectoria ficticia Una respuesta ajustada a su combinacion de necesidades, alli donde viven
60 o mas en sensibilidad ' N

e Vivienda e ingresos No disponible —> ausente o temporal @ Equipo SAD _____ Paralos equipos SAD y sus socios
vivienda - ingresos - tramites e, 324 B A quién movilizar, en qué orden, a qué nivel; los eslabones que faltan
Movilidad lam Condiciones de admisién = no admisible ©® Comida a domicilio -
oviidad y aislamiento - 3 t imera I
e transporte - compras - aislamiento 210 - - 4 Para Ia pOlItha de pr!mera Ilnea )
Transporte, costo, horario, idioma = inaccesible ® Centro de accion voluntaria Referencias por territorio de CLSC, segun los cuatro roles del CLSC
G Cuidado familiar bajo tensién 109 . S
o 32 S Z N ~ -« Perfiles derivados del SAD y del 211; redes declarada, observada y potencial
] N
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Q Acumulacion de cuatro ambitos o mas { ? Vivienda: por crear )

Madame Protocole 691 necesidades no cubiertas desde 2016-2017; 16 por otros motivos - 211 N e e e o o o o o - - - - - - . = - - - - - - -
Grand Montréal, 2026
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Los ambitos de necesidad designan los recursos por - : : - Las vifietas se convierten en el generador de daltonismo - baja vision - Lectura facil
01 - 02 . 02 - 03 01 - 03 : : - audio
- cartografiar El atlas elige los 4 CLSC y aporta la oferta potencial nombres de los equipos SAD . ) )
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